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" In data 9 dicembre 2009 si è insediato il nuovo Difensore civico regionale,

Avv.Antonio Caputo.

Nell'occasione si rammenta che l'Ufficio del Difensore civico regionale è

un'autorità indipendente della Regione Piemonte preposta alla tutela amministrativa dei

cittadini.

In concreto, il Difensore civico regionale svolge un'attività preventiva

all'instaurazione di un eventuale contenzioso in sede giudiziale; attività improntata alla

mediazione tra il cittadino e la pubblica amministrazione ed al miglioramento della

qualità del lavoro degli uffici pubblici nel rapporto con l'utenza.

L'intervento della Difesa civica non costituisce, quindi, una sorta di "quarto grado

di giurisdizione".

Segnatamente, il Difensore civico regionale agisce a tutela dei diritti e degli

interessi di persone ed enti nei confronti dell'Amministrazione regionale, degli enti

pubblici regionali, delle Amministrazioni pubbliche che esercitano deleghe regionali

(Province, Comuni), delle strutture amministrative del Servizio Sanitatio; il Difensore

civico regionale può, inoltre, intervenire nei confronti delle amministrazioni periferiche

dello Stato presenti sul territorio regionale.

Infine, la Difesa civica regionale, come espressamente disposto dallo Statuto

. regionale,svolgela propriaattivitàanchenei confrontidei soggettipubblicio privatiche

esercitano una funzione pubblica o di interesse pubblico.

Il Difensore civico è garante dei diritti di partecipazione latamente intesi e, in

particolare, del diritto all'informazione che spesso costituisce la base per l'esercizio

concreto di molti altri diritti nei confronti della Pubblica Amministrazione.
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